
Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 
2016/679 ("GDPR") 

La presente informativa fornisce le informazioni relative al trattamento dei dati personali degli 
Utenti dell’applicazione mobile ENB-3 e fa parte delle condizioni legali della piattaforma gestita 
da Raffaello Cortina Editore.  

Prima  di conferire i propri dati personali è necessario che ogni Utente prenda visione della presente 
informativa privacy.  

Titolare del Trattamento è Raffaello Cortina Editore, in persona del suo legale rappresentante, dott. 
Raffaello Cortina, con sede legale in via G. Rossini 4, 20122 Milano, email info@raffaellocortina.it (il 
“Titolare”). 
 
 
 
Tipologia di dati personali trattati 
 
Dati personali forniti volontariamente dall’utente in fase di registrazione alla Piattaforma e creazione 
dell’account: nome, cognome, indirizzo email. I dati personali raccolti saranno utilizzati esclusivamente 
per la registrazione e la creazione del profilo utente e successivamente per consentire l’autenticazione 
e la fruizione dei servizi dell’Applicazione.  

Dati di utilizzo della piattaforma e navigazione  
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento della Piattaforma acquisiscono 
automaticamente, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali e informazioni 
riconducibili agli utenti, la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di 
internet.  
Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che 
per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni e associazioni con altri dati, permettere di 
identificare gli utenti.  
In questa categoria di dati rientrano ad esempio, i cookie, gli indirizzi IP o i nomi di dominio dei 
computer utilizzati dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) 
delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal 
server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente 
informatico dell'utente. 
Questi dati sono utilizzati per il tempo strettamente necessario e solo per ricavare statistiche anonime 
sull’uso della piattaforma e per controllarne il corretto funzionamento. Utilizziamo cookie tecnici per 
garantire una navigazione efficiente e sicura.  Non utilizziamo cookie di profilazione e/o di terze parti.   
 
 
Finalità e basi giuridiche del trattamento  
La raccolta e il trattamento dei dati personali degli Utenti da parte del Titolare ha le seguenti finalità: 
1.  consentire all’utente di registrarsi alla piattaforma e usufruire dei servizi della stessa. La base 

giuridica per tale finalità di trattamento è l’esecuzione di un contratto ai sensi dell’art. 6 lett b 
GDPR; 



2. gestione delle attività connesse all’utilizzo della piattaforma sulla base del legittimo interesse del 
Titolare del Trattamento; 

3. gestione di contestazioni ed eventuali contenziosi sulla base del legittimo interesse del Titolare del 
Trattamento. 

 
 
 
Modalità e luogo del trattamento  
Il trattamento dei dati personali è realizzato per mezzo delle seguenti operazioni: raccolta, 
registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, 
estrazione, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. I Dati Personali sono soggetti a 
trattamento elettronico e/o automatizzato.  
Il Titolare utilizza adeguate misure di sicurezza al fine di migliorare la protezione e la manutenzione 
della sicurezza, dell’integrità e dell’accessibilità de dati personali. 
I dati personali sono trattati presso la sede operativa del Titolare del Trattamento e/o presso le sedi 
dei soggetti coinvolti nel trattamento ad. es, fornitori designati responsabili del trattamento.  
 
Trasferimento dei dati personali extra UE 
Non trasferiamo i dati  personali al di fuori dell'Unione Europea. Tuttavia, alcuni soggetti terzi, fornitori 
di servizi, potrebbero avere i propri server collocati fisicamente all'estero, ad es. fornitori dei servizi di 
hosting, cloud storage, database. In tali eventualità, il trasferimento di dati all'estero avverrà 
esclusivamente nell'ambito e nel rispetto della normativa vigente.  
 
 
Tempo di conservazione dei dati personali  
I dati personali saranno trattati durante l’utilizzo della piattaforma da parte degli Utenti. 
In caso di cancellazione dell’utente, i dati saranno cancellati dai sistemi e dagli archivi documentali 
salvo che normative o altri regolamenti impongano una conservazione per periodi più lunghi.  
 
Comunicazione e/o diffusione dei dati 
I dati potranno essere trattati dai dipendenti del Titolare nella loro qualità di autorizzati al 
trattamento. Alcuni servizi specifici sono forniti da soggetti terzi che in determinati casi sono stati 
designati come Responsabili del Trattamento, a titolo esemplificativo ma non esaustivo: società 
incaricate della manutenzione dell’APP, società che offrono servizio di invio e-mail, hosting provider.  
L’elenco aggiornato dei Responsabili potrà sempre essere richiesto al Titolare del Trattamento.  
 

Diritti degli interessati  
Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Titolare, nei casi previsti, l'accesso ai propri dati personali 
e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi 
al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). Gli interessati potranno esercitare i propri diritti 
scrivendo al Titolare al seguente indirizzo email: info@raffaellocortina.it 
 
 
 
Diritto di reclamo   
Gli interessati possono proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali nel caso in cui 
ritengano che il trattamento dei dati personali violi le disposizioni del GDPR, fatto salvo ogni altro 
ricorso amministrativo o giurisdizionale (Garante per la Protezione dei Dati Personali con sede in Piazza 
Venezia n. 11 - 00187 Roma Centralino telefonico: (+39) 06.696771  Posta elettronica: 
protocollo@gpdp.it) 



 

  

 

Ultimo aggiornamento, Settembre 2022  

 

 

 
 


